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QUESTÃO 9 
A resposta correta é a alternativa D – Backdoor. Sobre as demais alternativas: 
Keylogger é um programa de computador cuja finalidade é registrar/capturar o que é digitado na máquina. No 
entanto, esse tipo de spyware não permite o controle remoto da máquina. 
Spyware é um programa de computador que recolhe informações sobre o usuário para posteriormente transmitir 
esses dados, sem o conhecimento e consentimento do usuário. No entanto, esse tipo de programa não permite o 
controle remoto da máquina. 
Por definição, Botnet é uma rede de computadores infectados por malware, e não um código. 
Skynet não é um código malicioso definido na área de informática. 
Pelo exposto, o recurso deve ser indeferido. 
Gabarito: D 
- RECURSO IMPROCEDENTE 
 
 
Questão 11 
A resposta correta é o item A, mesmo que a tela do Windows Explorer esteja maximizada, visto que o atalho recém 
criado pode ser arrastado para o ícone da área de trabalho. Sobre os demais itens: 
Item B – Teclar Crtl+A não cria atalho. Na verdade, esse comando seleciona todos os arquivos da pasta. 
Item C – Recortar e colar o arquivo na área de trabalho não cria um atalho. Nesse caso, o arquivo, em si, é movido 
para a área de trabalho. 
Item D – Não existe o referido item no menu. 
Item E – Não existe a referida aba.  
Pelo exposto, o recurso deve ser indeferido. 
Gabarito: A 
- RECURSO IMPROCEDENTE 
 
 
QUESTÃO 12 
A questão deve ser ANULADA. Realmente houve um erro de digitação no item III, na palavra “Word”, onde o correto 
deveria ser “World”. E como esse item foi considerado correto no gabarito, toda a questão deve ser anulada. 
- RECURSO PROCEDENTE 
- QUESTÃO ANULADA 
 


